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12.1   PENGENALAN  
 

Adalah menjadi kewajipan ibu bapa atau penjaga untuk 

memberikan pendidikan kepada anak-anak mereka. Ini selari 

dengan dasar kerajaan Malaysia iaitu mewajibkan semua kanak-

kanak dan remaja mendapat pendidikan di sekolah.  Kemudahan 

pendidikan yang disediakan oleh kerajaan Malaysia adalah untuk 

semua rakyat Malaysia dan tidak terkecuali kepada golongan 

kurang upaya atau pelajar berkeperluan khas.  Malah golongan 

berkeperluan khas ini diberi penekanan dan bimbingan untuk 

turut serta dalam pendidikan di negara ini. Pernyataan ini 

disokong dengan kewujudan Sekolah Pendidikan Khas dan 

Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI) yang dilaksanakan di 

sekolah-sekolah harian. Bahagian Pendidikan Khas melalui 

Kementerian Pelajaran Malaysia berusaha untuk meningkatkan 

kemampuan pelajar berkeperluan khas dengan menyedia dan 

merangka perkhidmatan pendidikan untuk pelajar berkeperluan 

khas yang mempunyai beberapa kategori iaitu masalah 

pendengaran, penglihatan, pembelajaran, autisme, down syndrom 

dan masalah akal.  

Menurut Mohd Dan (2007), dalam usaha mendidik dan 

meningkatkan keupayaan pelajar berkeperluan khas, silibus yang 

digubal tidak banyak perbezaan dengan pelajar normal dari segi 

penekanan terhadap perkembangan emosi, rohani, jasmani dan 

intelek, selari dengan Falsafah Pendidikan Negara.  Namun 
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begitu, dalam mendidik pelajar berkeperluan khas sememangnya 

berbeza dengan pelajar normal dari segi penyediaan dan latihan 

guru, silibus mahupun kemudahan yang disediakan di sekolah-

sekolah.  Peningkatan bilangan pelajar yang mempunyai masalah 

kurang upaya menyebabkan perlunya modul atau latihan khas 

untuk kanak-kanak istimewa (Lokman, Nurul Qistin dan Mohd 

Hanafi, 2001).  Proses pembelajaran sama ada aktiviti di dalam 

dan luar bilik darjah memerlukan perancangan yang teliti kerana 

golongan ini memerlukan pemerhatian dan ketelitian oleh guru. 

Pada dasarnya, pendidik yang terlibat dengan golongan 

berkeperluan khas ini perlu menghasilkan aktiviti-aktiviti atau 

bahan bantu mengajar yang sesuai dengan kepelbagaian 

ketidakupayaan yang dialami oleh pelajar  di bawah 

bimbingannya. 

Di samping itu, penggunaan komputer dalam pembelajaran 

bukanlah sesuatu yang baru. Walau bagaimanapun, 

penggunaannya lebih tertumpu kepada pelajar normal dengan 

tujuan meningkatkan kualiti dan prestasi proses pengajaran dan 

pembelajaran.  Hal ini menyebabkan pelajar berkeperluan khas 

berasa tersisih dan kurang bermotivasi untuk belajar.  Tambahan 

pula, penggunaan perisian dalam pembelajaran terutamanya 

dibina mengikut silibus mata pelajaran yang melibatkan subtopik 

yang banyak dan pelbagai.  Hal ini menjadi bebanan kepada 

pelajar berkeperluan khas kerana mereka mempunyai kesukaran 

untuk menerima input yang banyak dalam satu masa.  Oleh 

kerana perisian pembelajaran mampu memberi kesan positif ke 

atas pembelajaran Matematik, beberapa pengkaji (Mohd Salleh 

dan Chuen, 2002; Bushro dan Halimah, 2008) telah menjalankan 

kajian terhadap penggunaannya di sekolah.  Oleh sebab itu juga, 

kajian terhadap penggunaan perisian di kalangan pelajar 

berkeperluan khas perlu dijalankan bagi memastikan 

keseimbangan dalam pendidikan yang bukan hanya untuk pelajar 

normal, malah untuk pelajar berkeperluan khas. 
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12.2   SOROTAN KAJIAN  

 

Pelajar berkeperluan khas tidak mempunyai tahap kebolehan yang 

sama dengan pelajar normal.  Mereka menerima dan memproses 

input pembelajaran dengan kadar yang lebih perlahan jika 

dibandingkan dengan pelajar normal.  Tambahan pula, maklumat 

yang diproses tidak kekal lama dalam ingatan pelajar.  Selain itu, 

pelajar berkeperluan khas mempunyai masalah dalam 

memberikan tumpuan sepenuhnya kepada setiap pembelajaran 

yang diikuti, serta cepat merasa bosan dengan pembelajaran yang 

mereka lalui.  Oleh kerana menyedari kekurangan yang ada pada 

diri sendiri, pelajar berkeperluan khas ini mempunyai tahap 

motivasi yang rendah dan tidak yakin pada diri sendiri.  Kesan 

daripada perasaan sebegini membuatkan pelajar-pelajar ini 

cenderung untuk mengasingkan diri daripada masyarakat dan 

lebih gemar untuk bersendirian (Abdul Rahman dan Abu Samah, 

2011).  

Hal yang demikian juga menyebabkan pelajar berkeperluan 

khas mempunyai masalah dalam mempelajari Matematik. 

Matematik bukanlah matapelajaran yang dianggap senang untuk 

dipelajari dan mudah untuk difahami (Marzita, 2002) oleh 

kebanyakan pelajar. Hal ini membuatkan pemikiran pelajar 

diracuni dengan tanggapan yang negatif terhadap matapelajaran 

Matematik dan seterusnya melahirkan sikap kurang minat untuk 

mempelajari matapelajaran ini dengan tekun (Abu Samah dan Md 

Salleh, 2011).  Tambahan pula, pengetahuan yang sedikit dalam 

matapelajaran Matematik akan memberi impak kepada pelajar di 

kemudian hari apabila mempelajari tajuk-tajuk yang lebih sukar 

dan semakin abstrak (Azrul Fahmi dan Marlina, 2007). 

Matematik merupakan matapelajaran wajib yang harus 

dipelajari oleh semua pelajar termasuk pelajar berkeperluan khas. 

Masalah yang melibatkan Matematik tidak hanya wujud kepada 

pelajar normal, tetapi juga kepada pelajar berkeperluan khas. 

Dengan kepelbagaian kekurangan yang dimiliki oleh golongan 

pelajar berkeperluan khas ini, dan ditambah pula dengan 

anggapan yang salah berkaitan Matematik, membuatkan    
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pelajar-pelajar ini berasa begitu tertekan serta ketinggalan dalam 

ilmu Matematik. 

Secara khususnya, tajuk Pecahan merupakan salah satu tajuk 

dalam pembelajaran Matematik yang dianggap sukar oleh 

sesetengah pelajar. Pecahan merupakan kesinambungan bagi 

pembelajaran tajuk Nisbah dan merupakan asas kepada tajuk 

Algebra (Adjiage dan Pluvinage, 2007).  Pelajar mempelajari 

konsep pecahan, jenis-jenis pecahan, serta operasi melibatkan 

pecahan bermula dari sekolah rendah dan berakhir di Tingkatan 

Satu di sekolah menengah.  Aplikasi pecahan dalam kehidupan 

sangat banyak termasuklah dalam pembahagian sebiji kek secara 

sama rata kepada 6 orang sebagai contoh.  Tanpa pengetahuan 

dalam konsep pecahan, masalah semudah itu gagal diselesaikan. 

Walau bagaimanapun, masih ada pelajar yang menganggap 

bahawa pengetahuan berkaitan pecahan tidak berguna atau tidak 

mempunyai kepentingan dalam kehidupan seharian mereka.  Oleh 

sebab itu, mereka menghadapi kesukaran dalam menguasai ilmu 

berkaitan pecahan (Mack, 1990). Hal ini juga menyebabkan 

beberapa penyelidik (Fan dan Noraini, 2008; Gould, 2005; Small, 

2008; Tirosh, 2000; Tengku Zawawi, Ramlee dan Abdul Razak, 

2009) mendapati bahawa banyak kesilapan berlaku dalam tajuk 

Pecahan.  

Tambahan pula, pembelajaran pecahan secara tradisional 

menggalakkan setiap pelajar untuk menghafal fakta dan peraturan 

yang melibatkan pecahan (Noraini, 2006).  Oleh yang demikian, 

perisian Matematik berkaitan tajuk pecahan untuk pelajar 

berkeperluan khas dibangunkan untuk mengatasi masalah ini. 

Selain itu, menurut Jamalludin dan Siti Nurulwahida (2010) serta 

Shaharuddin dan Ahmad Khairi (2011), penggunaan elemen 

multimedia dan visual dalam pembelajaran dilihat mampu 

membuatkan pelajar yang lemah lebih tertarik, berminat dan 

berusaha untuk menerokai dan mengikuti proses pembelajaran 

dengan lebih baik.  Disamping strategi yang digunakan, elemen 

multimedia dan visual membuatkan daya ingatan pelajar yang 

lemah lebih meningkat terhadap maklumat yang diproses. 

Gabungan teks, grafik, audio dan sebagainya berupaya 
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mempengaruhi motivasi pelajar terhadap proses penerimaan 

maklumat dan membawa unsur realistik atau keadaan sebenar 

kepada pengguna dengan mempengaruhi perasaan dan emosi 

penggunanya (Jamalludin dan Zaidatun, 2003). 

 

 

12.3   METODOLOGI KAJIAN  

 

Perisian Matematik bagi tajuk Pecahan dibangunkan berasaskan 

Model ADDIE yang merangkumi lima fasa utama, iaitu Fasa 

Analisis, Fasa Reka Bentuk, Fasa Pembangunan, Fasa 

Implementasi dan Fasa Penilaian.  Setiap fasa dijelaskan seperti 

berikut:   

 

 

12.3.1   Fasa Analisis 

 

Dalam fasa ini, pengkaji akan menganalisis kertas jawapan 

Matematik pelajar berkeperluan khas.  Hasil daripada analisis 

yang dijalankan, pengkaji mendapati bahawa hampir kesemua 

pelajar menghadapi masalah dalam soalan yang melibatkan 

pecahan.  Di samping itu, mereka juga didapati gagal menguasai 

konsep pecahan dengan baik.  Hal ini menyokong pendapat 

Holton (2007), bahawa usaha yang lebih diperlukan bagi 

membolehkan pelajar menguasai tajuk Pecahan dengan lebih 

baik.   

 

 

12.3.2   Fasa Reka Bentuk 

 

Fasa ini melibatkan proses reka bentuk antara muka perisian yang 

ingin dibangunkan.  Di samping itu, fasa ini juga melibatkan 

proses reka bentuk bahan pembelajaran yang akan dimuatkan 

dalam perisian tersebut.  Bahan pembelajaran bagi tajuk Pecahan 

dihasilkan dengan merujuk Spesifikasi Kurikulum Tingkatan Satu 

yang ditetapkan oleh Pusat Pembangunan Kurikulum (PPK, 
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2002).  Pengkaji juga perlu memastikan bahawa bahan 

pembelajaran yang dihasilkan mampu mencapai objektif 

pembelajaran yang telah ditetapkan bagi menghasilkan 

pembelajaran yang berkesan (rujuk Jadual 12.1). 

 
Jadual 12.1 Spesifikasi Kurikulum bagi Tajuk Pecahan Tingkatan 1 

 

Subtopik Objektif Pembelajaran 

1. Pecahan sebagai 

sebahagian daripada 

keseluruhan. 

1. Pelajar dapat mengenali pecahan, 

menjelaskan pecahan sebagai sebahagian 

daripada keseluruhan dan mewakilkan 

pecahan dalam bentuk gambar rajah atau 

sebaliknya. 

2. Pecahan setara. 2. Pelajar dapat menentukan pecahan setara serta 

membanding, menyusun dan 

mempermudahkan pecahan. 

3. Operasi tambah dan 

tolak pecahan. 

3. Pelajar dapat menyelesaikan operasi tambah 

dan tolak yang melibatkan pecahan. 

 

 

Kemudian, Dokumen Spesifikasi Sistem (rujuk Jadual 12.2) 

dihasilkan  bagi memperincikan peralatan dan perisian yang perlu 

digunakan dalam pembangunan perisian Matematik bagi tajuk 

Pecahan Tingkatan Satu. Spesifikasi tersebut merangkumi 

peralatan input, pemproses, output dan tambahan, alat pengarang 

serta perisian sokongan. 

 
Jadual 12.2 Spesifikasi Sistem bagi Perisian Pecahan 

 

Item Spesifikasi Sistem 

Peralatan Input Mouse, Keyboard 

Peralatan Pemproses Intel® Core™ 2 Duo processor 

P8400 2.26GHz, Microsoft Windows 

Vista™ Home Premium version 

2007 Service Pack 2, 2.00 GB 

Random Access Memory (RAM), 

320 GB Hard Disk Drive (HDD) 

Peralatan Output Display Screen Resolution 1366x768 

pixels 
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Jadual 12.2 (sambungan) 

 

 

Peralatan Tambahan 500 GB HDD, DVD-Super Multi 

Double Layer (DL) Read-only 

Memory (ROM), Audio Card 16 

Bit 

Alat Pengarang Macromedia Authorware 7.0 

 

 

12.3.3   Fasa Pembangunan 

 

Dalam fasa ini, perisian dibangunkan dengan merujuk Dokumen 

Spesifikasi Sistem yang telah dihasilkan dalam Fasa Reka Bentuk 

(rujuk Jadual 12.2).  Alat pengarang yang digunakan dalam 

perisian adalah Macromedia Authorware 7.0. Perisian ini 

menyediakan ruang kerja yang mesra pengguna dan mudah 

digunakan dalam pembangunan sesebuah perisian multimedia.  Di 

samping itu, bahan pembelajaran yang telah dihasilkan dalam fasa 

sebelumnya akan diintegrasikan ke dalam perisian ini. Bahan 

pembelajaran yang dimuatkan merangkumi pembelajaran konsep 

pecahan, operasi yang melibatkan pecahan serta latihan 

pengukuhan bagi pengekalan maklumat yang diterima oleh 

pelajar. 

 

 

12.3.4   Fasa Implementasi 

 

Perisian bagi Tajuk Pecahan yang telah siap dibangunkan 

kemudiannya diimplementasikan terhadap sembilan orang pelajar 

berkeperluan khas yang dikelola oleh dua orang guru Pendidikan 

Khas. Perisian ini dipasang ke dalam sembilan buah komputer di 

Kelas Pendidikan Khas dan digunakan serentak oleh sembilan 

orang pelajar dengan nisbah 1 komputer untuk 1 orang pelajar. 

Sebelum itu, Ujian Pencapaian 1 diberikan kepada pelajar 

sebelum mereka menggunakan perisian. Kemudian, Ujian 

Pencapaian 2 pula diberikan kepada mereka setelah seminggu 

mereka menggunakan perisian tersebut.  
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12.3.5   Fasa Penilaian 

 

Fasa Penilaian melibatkan proses penilaian perisian yang telah 

dibangunkan dan diimplementasikan terhadap pelajar-pelajar 

berkeperluan khas. Proses penilaian yang terlibat merangkumi 

pembandingan markah pelajar dalam Ujian Pencapaian 1 dan 

Ujian Pencapaian 2, serta maklum balas pelajar setelah 

menggunakan perisian tersebut. 

 

 

 

12.4   DAPATAN KAJIAN  

 

Dapatan kajian ini akan membincangkan reka bentuk perisian 

yang dibangunkan serta hasil penilaian perisian terhadap 

peningkatan pencapaian pelajar pendidikan khas.  

 

 

 

12.4.1   Reka bentuk perisian 

 

Perisian ini mengandungi halaman utama (rujuk Rajah 12.1) yang 

meliputi menu untuk kegunaan pelajar bagi memilih subtopik 

pecahan yang ingin dipelajari mereka.  Pelajar diberi kebebasan 

untuk memilih mana-mana menu pilihan mereka pada bila-bila 

masa tanpa perlu menunggu pembelajaran sesuatu subtopik 

selesai.  Di samping itu, objektif pembelajaran turut dimuatkan 

dalam halaman utama bagi membolehkan pelajar mengetahui 

objektif pembelajaran mereka. Arahan juga disediakan dalam 

tulisan berwarna merah supaya pelajar memberi lebih perhatian 

terhadap apa-apa yang perlu dilakukan semasa proses 

pembelajaran berlangsung.  Audio tanpa suara turut disertakan di 

dalam perisian ini. 
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Rajah 12.1 Halaman Utama Perisian 

 

 

Seterusnya, Rajah 12.2 merupakan contoh halaman 

pembelajaran dalam perisian bagi tajuk Pecahan ini. Pembelajaran 

dalam perisian ini adalah ringkas tetapi padat dengan maklumat 

penting berkaitan pecahan.  

 

   
 

Rajah 12.2 Halaman Pembelajaran Pecahan 1 
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Di samping itu, arahan yang lengkap dan jelas diberikan 

satu persatu supaya pelajar dapat memahami dengan jelas apa-apa 

yang disampaikan dalam perisian ini. Setiap subtopik 

mengandungi contoh-contoh soalan yang melibatkan pecahan 

berkaitan subtopik tersebut. Cara untuk memperoleh jawapan 

yang betul juga disertakan secara langkah demi langkah (rujuk 

Rajah 12.3 dan Rajah 12.4). 

 

 
 

Rajah 12.3 Halaman Pembelajaran Pecahan 2 
 

 

 
 

Rajah 12.4 Halaman Pembelajaran Pecahan 3 
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Selain itu, pelajar juga boleh mencuba latihan yang 

disediakan dalam menu Latihan. Soalan yang diberikan adalah 

secara rawak. Maklum balas positif diberikan sekiranya jawapan 

yang diberikan adalah betul (rujuk Rajah 12.5). Sekiranya 

jawapan yang diberikan adalah kurang tepat atau salah, maklum 

balas negatif pula akan dinyatakan (rujuk Rajah 12.6). 

 

 
 

Rajah 12.5 Contoh Maklum Balas Positif 
 

 

 
 

Rajah 12.6 Contoh Maklum Balas Negatif 
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Kemudian, setelah pelajar selesai menjawab kesemua 

sepuluh soalan, markah keseluruhan latihan mereka akan 

dipaparkan seperti Rajah 12.7. 

 

 
 

Rajah 12.7 Contoh Keputusan Latihan 

 

 

12.4.2   Kesan perisian terhadap pencapaian pelajar 

             pendidikan khas 

 

Kajian ini mendapati pencapaian pelajar dalam Ujian Pencapaian 

2 meningkat dengan ketara berbanding pencapaian mereka dalam 

Ujian Pencapaian 1 (rujuk Jadual 12.3).  Malah beberapa pelajar 

berkeperluan khas yang mempunyai masalah ‘lembam’ mampu 

memperoleh markah penuh dalam Ujian Pencapaian 2. 

 
Jadual 12.3 Markah Ujian Pencapaian 1 dan Ujian Pencapaian 2 

 

Pelajar Ujian Pencapaian 1 (%) Ujian Pencapaian 2 (%) 

A 0 87 

B 0 87 
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Jadual 12.3 (sambungan) 

C 33 53 

D 13 93 

E 0 40 

F 0 100 

G 19 100 

H 10 100 

I 0 83 
 

 

 

12.5   PERBINCANGAN DAPATAN KAJIAN  

 

Tajuk dan isi kandungan merupakan elemen yang menjadi 

keutamaan dalam membangunkan perisian Matematik. Tahap 

keupayaan pelajar disesuaikan dengan tajuk pembelajaran yang 

dibangunkan untuk menghasilkan integrasi yang seimbang antara 

tahap pelajar dengan kemahiran yang diikuti.  Pembelajaran 

dalam perisian ini adalah ringkas dan jelas bagi mengelakkan 

beban kognitif (cognitive load) berikutan tahap kognitif pelajar 

berkeperluan khas adalah lebih rendah berbanding pelajar normal. 

Arahan yang jelas juga membolehkan pelajar mengikuti proses 

pembelajaran tanpa sebarang masalah walaupun tanpa bantuan 

guru. Ini kerana, guru hanya bertindak sebagai fasilitator semasa 

proses pembelajaran berlangsung. 

Perisian ini dibangunkan menggunakan perisian 

Macromedia Authorware 7.0 sebagai alat pengarang. Bagi 

membangunkan sistem yang memenuhi keperluan pengguna, 

pengkaji memilih untuk membangunkan perisian yang 

mempunyai elemen-elemen visual dan audio dalam 

mempersembahkan maklumat bagi membolehkan pengguna 

memproses maklumat dengan lebih cepat, kekal lama dan 

meningkatkan tahap pembelajaran (Shaharuddin dan Ahmad 

Khairi, 2011).  Selain itu sistem ini dibangunkan dengan elemen 

multimedia, dimana elemen ini mampu menarik perhatian dan 



Bahan Pengajaran dan Pembelajaran Berasaskan Komputer 

 

214 

minat pengguna untuk menerokai sehingga perisian tamat dan 

berupaya mempengaruhi motivasi pengguna terhadap proses 

penerimaan maklumat (Jamalludin dan Zaidatun, 2003).  Hal ini 

turut disokong oleh Eysink, et al. (2009) yang berpendapat 

bahawa elemen multimedia dan elemen visual merupakan kaedah 

penyaluran maklumat yang amat menarik serta merupakan media 

yang dinamik dan efektif dalam menyampaikan sesuatu 

maklumat. 

 

 

12.6   KESIMPULAN  

 

Perisian Matematik bagi tajuk Pecahan untuk pelajar 

berkeperluan khas telah berjaya dibangunkan. Perisian yang telah 

dibangunkan ini menggunakan perisian Macromedia Authorware 

7.0 serta menggabungkan elemen-elemen multimedia iaitu teks, 

grafik, animasi dan audio bagi menyediakan medium 

pembelajaran yang lebih menarik dan efektif.  Walaupun perisian 

ini dibangunkan khusus untuk pelajar berkeperluan khas, namun 

perisian ini juga sesuai digunakan dalam penerapan konsep asas 

pecahan dikalangan pelajar normal. Pengkaji berharap agar 

perisian ini dapat membantu guru-guru dalam menerapkan 

pemahaman berkaitan tajuk Pecahan kepada pelajar-pelajar.  Di 

samping itu, pengkaji juga berharap agar perisian ini dapat 

membantu pelajar-pelajar dalam menguasai dan mengukuhkan 

pengetahuan mereka dalam pembelajaran tajuk Pecahan. 

Seterusnya, diharapkan agar pembangunan perisian ini dapat 

mengatasi masalah kesukaran dan kesilapan yang sering berlaku 

dalam tajuk Pecahan. 
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